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Ref. taghkom : CEDUC-25-6309

14 t’Awwissu 2025

L-Onor. Prim Imhallef Emeritus Vincent A. De Gaetano
Kummissarju ghall-Edukazzjoni

L-Uffi¢¢ju tal-Ombudsman

11, Trig San Pawl

Valletta

Ghaziz Kummissarju,

Nikteb b’referenza ghall-opinjoni tal-Uffi¢cju tieghek fil-kaz numru CEDUC-25-6309 u hadna nota
tal-konkluzjonijiet u t-thassib li gie mqgajjem.

Ninsabu mpenjati li nirrevedu |-proc¢eduri taghna dwar I-eligibbiltd u I-komunikazzjoni relatati
mal-Programm Catch-Up sabiex:
1. Kull applikazzjoni tigi evalwata fuq il-mertu individwali taghha, b’riferiment ghall-
Individual Educational Programme (IEP) tal-istudent u kull input rilevanti mill-genituri;
2. ll-kriterji ta’ eligibbilta jigu kkomunikati b’'mod ¢ar mill-bidu tal-process tal-applikazzjoni;
3. Kull decizjoni ta’ rifjut tigi sostnuta minn gustifikazzjoni miktuba u specifika ghal kull kaz.

Dawn il-passi se jkunu implimentati gabel il-bidu tal-process tal-applikazzjoni li jmiss sabiex
il-prattika taghna tkun allinjata mal-principji enfasizzati fir-rapport taghkom.

Nirringrazzjawkom tal-attenzjoni taghkom ghal dan il-kaz u ghall-kontribut kontinwu taghkom
sabiex jissahhah is-servizz edukattiv ghal kulhadd.
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Direttur, Internal Audit and Compliance
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